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ΠΕΔΙΟ ΔΡΑΣΗΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ - ΔΙΕΚΔΙΚΗΣΗ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕ ΓΑΣΙΑΣ 

Στις εφαρμογές γραμματισμού της ενότητας αυτής 
επιδιώκεται η εξοικείωση με τις επικοινωνιακές και 
γλωσσικές πρακτικές που σχετίζονται με τη διεκδίκηση 
δικαιωμάτων που απορρέουν από τις συμβάσεις εργασίας. 

Εξετάζουμε αυθεντικά κείμενα που συναντώνται κατά τη 
σύναψη και ισχύ μιας σύμβασης εργασίας, με στόχο την 
κατανόηση και αποτελεσματική χρήση τους, όπως: 

• ενημερωτικά κείμενα, 
• σύμβαση εργασίας, 

• αγωγή. 



ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

1. ΣΥΖΗΤΩ ΤΗΝ ΕΜΠΕΙΡΙΑ ΜΟΥ 

Συζητούμε στην ομάδα τις εμπειρίες μας (δικές μας ή γνωστών μας): 

• Με τι σχέση εργασίας έχουμε απασχοληθεί; 
• Τι συμβάσεις εργασίας έχουμε κάνει (γραπτές ή προφορικές); 

Προσδιορίζουμε επιμέρους διαδικασίες που σχετίζονται με τη διασφάλιση 
των δικαιωμάτων των εργαζομένων και είδη κειμένων που τις συνοδεύουν. 

Φέρτε στην ομάδα σχετικό υλικό (π.χ. σύμβαση εργασίας). 

2. ΣΥΓΚΡΙΝΩ ΚΑΙ ΤΑΞΙΝΟΜΩ 

Εντοπίζουμε τις διαφορές ανάμεσα στα κείμενα που έχει στη διάθεση της 
η ομάδα με βάση τα ακόλουθα κριτήρια: 

• το μέγεθος και το σχήμα του εντύπου, 
• το γενικό τυπογραφικό σχεδιασμό (μέγεθος γραμμάτων, 

γραμματοσειρά, διάστιχο), 
• την ύπαρξη χρωμάτων, 
• την ύπαρξη ειδικών χώρων που απαιτούν συμπλήρωση, 
• την ύπαρξη υπογραφών και σφραγίδων. 

Με βάση τα παραπάνω, ταξινομούμε τα κείμενα που έχει στη διάθεση της 
η ομάδα. 

Διατυπώνουμε υποθέσεις για τη χρήση των κειμένων της ομάδας. 

Εντοπίζουμε τ ι απαιτείτο κείμενο από το χρήστη του ως προς 
τις δεξιότητες γραμματισμού: 

• Να το διαβάσουμε στο σύνολο του; 
• Να επιλέξουμε και να διαβάσουμε ορισμένα σημεία μόνο; 
• Να το συμπληρώσουμε; 
• Να παραγάγουμε αντίστοιχο κείμενο; 
• Να επικοινωνήσουμε τηλεφωνικά με την αρμόδια αρχή; 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

3. ΘΕΤΩ ΣΤΟΧΟΥΣ 

Μετά τη συζήτηση στην ομάδα σχετικά με τη χρήση των κειμένων 
και τις δεξιότητες γραμματισμού που απαιτούν, συζητούμε και 
καταγράφουμε: 

• τα θέματα που ενδιαφέρουν την ομάδα, 
• τα θέματα που ενδιαφέρουν καθέναν προσωπικά. 

Στην παραπάνω καταγραφή σημειώνουμε για ποιες διαδικασίες 
χρειαζόμαστε υποστήριξη και εκπαίδευση. 

4. ΞΕΚΛΕΙΔΩΝΟΝΤΑΣ ΤΑ ΚΕΙΜΕΝΑ 

Σε κάθε κείμενο πρέπει να αναγνωρίζουμε τις βασικές παραμέτρους 
που επηρεάζουν τη συγκρότηση του, μερικές από τις οποίες 
παρουσιάζονται στον παρακάτω πίνακα: 

Βασικές παράμετροι 

Ποιο είναι το θέμα του κειμένου; Τι πραγματεύεται; 
Ποιος είναι ο συντάκτης ή οι συντάκτες του κειμένου και ποιος 
ο σχεδιαστής; Αναφέρονται γλωσσικά ή/και σχεδιαστικά σε κάποια 
σημεία του κειμένου; 
Σε ποιους απευθύνεται αυτό το κείμενο; Αναφέρονται οι παραλήπτες 
του κειμένου; 
Ποια είναι η σχέση γλωσσικού και εικονικού στοιχείου στο κείμενο; 
Σε ποιες κοινωνικές περιστάσεις συναντούμε ανάλογα κείμενα; 
Ποιος θεωρείτε ότι είναι ο κύριος σκοπός αυτών των κειμένων; 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Α. Ενημερωτικά κείμενα 

Η ομάδα έχει στη διάθεση της τα κείμενα 1 (α-δ) (και πιθανώς και άλλα 
παρόμοια κείμενα): Κεφάλαιο Α' «Σχέση εργασίας, Σύμβαση» (από τον 
Οδηγό για τα Δικαιώματα των Εργαζομένων του Εργατοϋπαλληλικού 
Κέντρου Αθήνας, 1985). 

Προσδιορίζουμε τις βασικές παραμέτρους με βάση τις ερωτήσεις 
της προηγούμενης σελίδας για το παραπάνω κείμενο. 

Κατανοούμε την οργάνωση του κειμένου. 

• Σε ποιες ενότητες χωρίζεται το κεφάλαιο με τίτλο «Σχέση εργασίας, 
Σύμβαση»; Με ποιους τρόπους (σχεδιαστικά και γλωσσικά) συντελείται 
ο διαχωρισμός τους; 

• Ποιον τρόπο παρουσίασης των πληροφοριών έχει επιλέξει ο συντάκτης 
του κειμένου; Οι εργαζόμενοι βρίσκουν έτσι όλες τις πληροφορίες 
που τους ενδιαφέρουν; 

• Τι ρόλο παίζουν τα πλαίσια, τα έγχρωμα κείμενα σε εισαγωγικά, 
τα βέλη κτλ.; 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

• Πώς ο συντάκτης του κειμένου δίνει έμφαση σε μια πληροφορία; 
Αναφέρετε παραδείγματα από το κείμενο και κατηγοριοποιήστε 
τα μέσα που χρησιμοποιεί. 

Επεξεργαζόμαστε το περιεχόμενο του κειμένου. 

• Πόσα είδη συμβάσεων αναφέρονται στο κείμενο; 
Συζητήστε τις διαφορές τους. 

• Ποιες από τις πληροφορίες που βρίσκονται στο κείμενο αυτό 
θεωρείτε πιο σημαντικές; 

• Τι άλλο θα θέλατε να ξέρετε σχετικά; Πιστεύετε πως πρέπει 
να προστεθεί στο κεφάλαιο αυτό; 

• Ποιες υποχρεώσεις εμφανίζεται να έχει ο εργοδότης και ποιες 
ο εργαζόμενος; 

• Με φράσεις και λέξεις από το κείμενο, συζητήστε πώς εμφανίζεται 
ο εργοδότης και πώς ο εργαζόμενος. 

Λεξικογραμματική 

Εντοπίστε στο κείμενο εκφράσεις και λέξεις σχετικά με τη διεκδίκηση 
δικαιωμάτων. Σκεφτείτε άλλες εκφράσεις για να μιλήσετε για το ίδιο 
θέμα. Συζητήστε για δικαιώματα που συνήθως αμφισβητούνται στη 
δουλειά σας. Μιλήστε για τις ενέργειες σας σε χρονική σειρά: για την 
ενημέρωση που είχατε γι' αυτά, την άσκηση των δικαιωμάτων σας και, 
τέλος, τη διεκδίκηση τους όταν παρουσιάστηκαν δυσκολίες. 

• Τι πρόσωπο χρησιμοποιεί κυρίως ο συντάκτης του κειμένου; 
Ποιο σκοπό εξυπηρετεί αυτό; Τι αντίκτυπο έχει αυτή η επιλογή 
στον αναγνώστη; 

• Ποιους περιλαμβάνει το α' πρόσωπο πληθυντικού αριθμού 
στην ερώτηση «Τι πρέπει να γνωρίζουμε;»; 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Εξετάζουμε τον κοινωνικό ρόλο των κειμένων. 

• Πώς κρίνετε τις πληροφορίες που περιλαμβάνονται στην ενότητα 

που ορίζει η ερώτηση «Τι πρέπει να γνωρίζουμε;»; 

• Σας αρκεί η απάντηση στην ερώτηση «Πώς αντιμετωπίζουμε 

την καταστρατήγηση;»; Γιατί κατά τη γνώμη σας δε δίνονται 

συγκεκριμένοι τρόποι διεκδίκησης; 

• Τι σημαίνει κατά τη γνώμη σας η φράση στο τελευταίο πλαίσιο; 

Αποσαφηνίζεται στο υπόλοιπο κείμενο; Γιατί έχει επιλεγεί για το 

κλείσιμο του κεφαλαίου; 

• Συζητήστε τα πλεονεκτήματα και τα μειονεκτήματα κάθε είδους 

σύμβασης εργασίας. 

• Τι προσδοκίες έχετε από έναν οδηγό δικαιωμάτων του Εργατοϋπαλ­

ληλικού Κέντρου Αθήνας; Πώς τον κρίνετε με βάση το πρώτο του 

κεφάλαιο; Τι υποθέσεις κάνετε ως προς την πληρότητα και την 

αποτελεσματικότητα του; 

Δραστηριότητα 

Ενημερωθείτε από την ιστοσελίδα της ΓΣ.Ε.Ε. στο Διαδίκτυο για το ίδιο 
ή για σχετικά θέματα (π.χ μισθοί-ημερομίσθια, ωράριο εργασίας-αργίες). 

• Πώς αξιολογείτε την ενημέρωση σας από το Διαδίκτυο; Υπάρχουν 

διαφορές στις πληροφορίες που παίρνετε; Τι προτιμάτε και γιατί; 

6 



ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Β. Σύμβαση 

Η ομάδα έχει στη διάθεση της το κείμενο 2 (και πιθανώς και άλλα 
παρόμοια κείμενα). 

Προσδιορίζουμε τις βασικές παραμέτρους με βάση τις ερωτήσεις 
της σελίδας 3 για το παραπάνω κείμενο. 

Κατανοούμε την οργάνωση και την παρουσίαση των κειμένων. 

• Ποιες είναι οι ενότητες που συνθέτουν το κείμενο 2; Ποια στοιχεία 
μάς δείχνουν τα όρια των ενοτήτων αυτών; 

• Τι εντύπωση σας κάνει η εμφάνιση του κειμένου 2 σε σχέση με τη 
σημασία του εγγράφου αυτού; Ποια ακριβώς στοιχεία συνθέτουν 
την εντύπωση αυτή; 

Δραστηριότητα 

Συγκρίνετε τις συμβάσεις που έχετε στη διάθεση σας ως προς 
την οργάνωση και την εμφάνιση τους. 

• Πόσο τυποποιημένες είναι οι συμβάσεις συνήθως; 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

• Τι διαφορές εντοπίζετε και πού πιστεύετε ότι οφείλονται; (Π .χ ποιες 
ενότητες είναι κοινές σε όλες; Ποιες συμβάσεις είναι μακροσκελείς/ 
λεπτομερέστερες και ποιες σύντομες; Σε ποιες περιπτώσεις η εμφάνιση 
του κειμένου της σύμβασης είναι ιδιαίτερα φροντισμένη;) 

Εξετάζουμε τον κοινωνικό ρόλο των κειμένων. 

• Ποιοι είναι οι στόχοι του κειμένου της σύμβασης εργασίας; 

Σημειώστε τα γλωσσικά στοιχεία που φανερώνουν τους στόχους 
του κειμένου. Οι στόχοι αυτοί δηλώνονται ρητά ή υπονοούνται; 

Σχολιάστε μέχρι ποιο σημείο μπορεί στην πράξη: 

α)να ρυθμιστεί η συμπεριφορά του εργαζόμενου μέσω σύμβασης, 

β)να ελεγχθεί η συμμόρφωση ή μη με το νόμο του εργοδότη. 

• Με βάση το στόχο αυτό, θεωρείτε αποτελεσματικό το συγκεκριμένο 
κείμενο; 

Επεξεργαζόμαστε το περιεχόμενο των κειμένων. 

Βρείτε και σημειώστε σε ομάδες μια περιληπτική περιγραφή 
(πλαγιότιτλο) για κάθε όρο. 

• Ποιοι από τους όρους της σύμβασης αυτής συνηθίζονται στις 
συμβάσεις εργασίας και θεωρούνται αυτονόητοι; 

• Ποιους όρους θεωρείτε ότι πρέπει να προσέξει κανείς ιδιαίτερα; 
• Ποιες είναι οι υποχρεώσεις του εργαζόμενου; Υπάρχουν και άλλες 

υποχρεώσεις που έχει ο εργαζόμενος και δεν περιλαμβάνονται στη 
σύμβαση; Πόσο συχνά η σύμβαση αναφέρεται στις υποχρεώσεις 
του εργαζόμενου ή του εργοδότη; 

Σε ομάδες εντοπίστε και συζητήστε τις λέξεις και εκφράσεις 
που παρουσιάζουν δυσκολία, καθώς και τις συντομογραφίες που 
χρησιμοποιούνται. Ξεχωρίστε την ορολογία που σας δυσκολεύει 
και συμβουλευτείτε ειδικό. 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Γ. Αγωγή 

Η ομάδα έχει στη διάθεση της τα κείμενα 3 (α-γ) (και πιθανώς και άλλα 
παρόμοια κείμενα): Υπόδειγμα αγωγής-εργατικής διαφοράς (από την 
ιστοσελίδα lawnet.gr). 

Προσδιορίζουμε τις βασικές παραμέτρους με βάση τις ερωτήσεις 
της σελίδας 4 για το παραπάνω κείμενο. 

Κατανοούμε την οργάνωση του κειμένου. 

• Ποια είναι τα μέρη μιας αγωγής; Εντοπίστε τα στο κείμενο 3 (α-γ). 
• Σε ποιες επιμέρους ενότητες χωρίζεται το κείμενο 3(α-γ) 

και πώς σηματοδοτείται κάθε τέτοια ενότητα; 

Επεξεργαζόμαστε το περιεχόμενο του κειμένου. 

• Με τι συνθήκες εργασίας απασχολήθηκε η εργαζόμενη-ενάγουσα 
στο ραδιοφωνικό σταθμό; 

• Ποιες ήταν οι υποχρεώσεις της; Τις τήρησε; 
• Ποιες ήταν οι υποχρεώσεις του ραδιοφωνικού σταθμού και ποιες 

από αυτές δεν τήρησε; 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

• Τι μέτρα πήρε τότε η εργαζόμενη; 
• Πώς οργανώνονται τα επιχειρήματα της εργαζόμενης; 
• Τι ακριβώς ζητάει η εργαζόμενη από το δικαστήριο; 

Λεξικογραμματική 

Συγκεντρώστε τη νομική ορολογία της αγωγής. 
• Ποιοι όροι δε σας είναι ξεκάθαροι; 

Βρείτε την έννοια των όρων που έχετε σημειώσει, συζητώντας με τα 
μέλη της ομάδας σας, με τη βοήθεια λεξικού ή με τη βοήθεια κάποιου 
ειδικού (π.χ δικηγόρου). 

Σημειώστε εκφράσεις της καθαρεύουσας που είναι χαρακτηριστικές 
σε αυτού του είδους τα κείμενα. Συζητήστε τ ι σημαίνουν με απλά 
λόγια στη δημοτική (π.χ. «ενώπιον του Μονομελούς Πρωτοδικείου 
Αθηνών» <=> «στο Μονομελές Πρωτοδικείο Αθήνας»). 

Λόγιες λέξεις/εκφράσεις Αντικαθιστώ/εξηγώ με: Να ψάξω τι σημαίνουν 

ενώπιον του Μονομελούς Πρω­
τοδικείου Αθηνών 

της ως άνω σύμβασης 

στο Μονομελές Πρωτοδικείο 
Αθήνας 

της παραπάνω σύμβασης 

Νομικοί όροι Αντικαθιστώ/εξηγώ με: Να ψάξω τι σημαίνουν 

επικουρικό αίτημα 

10 
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ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Οικονομικοί όροι Αντίκα θ ιστώ/εξηγώ με: Να ψ άξω τι σημαίνουν 

ομόρρυθμη εταιρεία 

Άλλο Αντικαθιστώ/εξηγώ με: Να ψ άξω τι σημαίνουν 

• Θα μπορούσε το κείμενο αυτό να είναι πιο σύντομο; 

• Εντοπίζετε πράγματα που τα θεωρείτε αυτονόητα να διατυπώνονται 

ρητά ή πολλές επαναλήψεις; 

Δώστε παραδείγματα και συζητήστε γ ιατ ί συμβαίνει αυτό. 

Εξετάζουμε τον κοινωνικό ρόλο των κειμένων. 

• Ποιοι είναι οι στόχοι του κειμένου της αγωγής; 

Σημειώστε τ α γλωσσικά στοιχεία που φανερώνουν τους στόχους 
του κειμένου. 

• Ποιος νομίζετε ότι έχει δίκιο στη συγκεκριμένη εργατική διαφορά; 

Με βάση την αγωγή, υποθέστε τ ι ά λ λ α έ γ γ ρ α φ α συνυποβάλλει η 
ενάγουσα (έγγραφα που αναφέρονται στην αγωγή ή θα προτείνατε 
εσείς να φέρει) . 

• Πιστεύετε πως αποδεικνύει ότι έχει δίκιο; 
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ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

• Θεωρείτε το κείμενο της αγωγής απλό ως προς τη γλώσσα που χρησι­
μοποιείται; Τι εμποδίζει την κατανόηση; Αν έχετε εμπειρία από άλλα νο­
μικά κείμενα (π.χ αποφάσεις δικαστηρίων), να το συγκρίνετε με αυτά. 

• Πόσο απλό/δύσκολο σας φαίνεται και γιατί; 
• Γιατί πιστεύετε ότι εξακολουθούν τα νομικά κείμενα να είναι γεμάτα 

από εκφράσεις της καθαρεύουσας; 
• Ποιοι εξυπηρετούνται έτσι; 
• Ποιοι δυσκολεύονται; 
• Πώς προτείνετε να λυθεί το ζήτημα αυτό; 

Δραστηριότητα 

Κρατήστε σημειώσεις και σκεφτείτε ποια σημεία της αγωγής της θα 
πρέπει να αναπτύξει η ενάγουσα αν χρειαστεί να πάει στο δικαστήριο 
(για ποια σημεία ίσως της ζητηθούν διευκρινίσεις, ποια σημεία πρέπει 
να τονίσει, ποια επιχειρήματα της μπορεί να αμφισβητηθούν κτλ.). 
Συζητήστε τα με τα υπόλοιπα μέλη της ομάδας σας. 

5. ΔΙΕΥΡΥΝΩ ΤΗΝ ΕΜΠΕΙΡΙΑ ΜΟΥ 

Συζητήστε στην ομάδα σας μια περίπτωση δική σας ή γνωστών σας 
για την οποία ίσως χρειαστεί να διεκδικήσετε δικαστικά κάτι που 
προβλέπεται από τη σύμβαση σας και τη σχετική νομοθεσία. 

• Τι έγγραφα θα δώσετε στο δικηγόρο σας και τι επιχειρήματα 
σκέφτεστε να χρησιμοποιήσετε; 

6. ΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΜΟΥ 

• Τι περιμένατε να μάθετε και σε τι θέλατε να ασκηθείτε 
κατά την ενότητα αυτή; 

• Ποιοι είναι οι μελλοντικοί σας στόχοι; 

Το παρόν έργο εντάσεται στο ΕΠΕΑΕΚ 2 του Υπουργείου Εθνικής Παιδείας και θρησκευμάτων, 
Μέτρο 1.1 Ενέργεια 1.1.2 και συνχρηματοδοτείται από το ΕΚΤ κατά 75% 

Επιστημονικός Σχεδιασμός Ελένη Καραντζόλα · Σύνταξη Ενότητας Μαντώ Καραλή 
Συντονισμός Ύλης Ειρήνη Βοκοτοπούλου · Καλλιτεχνικός Σχεδιασμός Βουβούλα Σκούρα & Δημήτρης Χαλκιόπουλος 



Π Ρ Ο Γ Ρ Α Μ Μ Α ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΟΥ 

ΕΝΟΤΗΤΑ ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
κείμενο 1α 


